
Lösung im Überblick
SAP-Lösungen für kleine und mittlere Unternehmen

SAP Business One

Betriebsablufe straen, Ezienz steigern  
Entdecken Sie die kostengünstige Lösung  

für kleine und mittlere Unternehmen

 • Gelduss zuverlssig steuern und an 

den geschftlichen Anforderungen 
ausrichten 

Unterstützte Geschäftsprozesse  
und Softwarefunktionen

 • Finanz- und Rechnungswesen: Sie 

verwalten das Hauptbuch sowie alle 
Journale, Budgets, Kreditoren und 
Debitoren. 

 • Vertrieb und Kundenbeziehungs-
management: Sie steuern den gesam-

ten Vertriebsprozess – vom ersten 
Kontakt bis zum Verkaufsabschluss, 
von der Stammdatenverwaltung bis 
zum Kundenservice.

 • Einkauf und operativer Betrieb: Sie 

wickeln den gesamten Beschaungs-

prozess in einer Oberche ab. 
 • Bestandsführung und Distribution: 

Lagerbestnde und -bewegungen 
steuern Sie von jedem Standort aus. 

 • Berichtswesen: Sie erstellen, verwalten 
und verteilen Berichte einfach und 
schnell. 

 • Kunden- und Partnernetz: ber die 

mitgelieferte Integrationsplattform 
knnen Sie Kunden, Lieferanten  
und Muttergesellschaften mit Ihrem 
System verbinden. 

Hauptnutzen
 • Automatisierte Prozesse entlasten 

Sie von Routineaufgaben.
 • Fundierte Informationen lassen Sie 

schneller auf Kundenwnsche und 
Marktvernderungen reagieren. 

 • Zentralisierte Prozesse vereinfachen 
Eingaben und gewhrleisten zuver-
lssige Daten. 

 • Starke Kundenbeziehungen ent-

stehen durch enge Kommunikation 
und sichere Transaktionen. 

 • Geringere IT-Kosten und kürzere 
Wertschöpfungszeiten erreichen Sie 

durch die rasche Implementierung, die 
einfache Wartung und den minimalen 
Schulungsaufwand.

Weitere Informationen
Wenn Sie mehr erfahren mchten, kon-

taktieren Sie Ihren SAP-Ansprechpartner 
oder  besuchen Sie uns online. 

Zusammenfassung
SAP Business One ist eine umfassende 
und kostengnstige Lsung, mit der kleine 
und mittelstndische Unternehmen ihre 
Geschftsablufe abbilden knnen. Sie 
bndeln ihre Kernfunktionen in einer Platt-
form, steuern smtliche Prozesse zentral, 
erstellen przise Berichte und erfllen 
gesetzliche Vorgaben. ber iPhone oder 
iPad erhalten Mitarbeiter auch unterwegs 
relevante Informationen auf einen Blick, 
von Kontaktdaten und Kundenhistorie bis 
zu aktuellen Kennzahlen. Weltweit setzen 

zehntausende Unternehmen auf die inno-
vative ERP-Softwarelsung von SAP. 

Herausforderungen
 • Freirume fr das Kerngeschft 

 schaen und Aufwand senken
 • Entscheidungen auf Basis umfassen-

der und prziser Informationen treen
 • Kundenbeziehungen aufbauen, pegen 

und intensivieren
 • Mehrfache Dateneingaben vermeiden 

und Prozesse vereinfachen

Auf einen Blick
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Ihr Unternehmen soll auch in Zukunft 
 sicher wirtschaften? Dann optimieren 
Sie Ihr Geschft mit intelligenter Soft-

ware. Ihr Schlssel: eine Lsung, die alle 

relevanten Angaben zentral bereitstellt 
und Ihre Kernprozesse reibungslos 
 untersttzt. Jederzeit berblicken Sie 
Kennzahlen, Kosten und Erlse. Auch 
Cashow und Liquiditt steuern Sie 
 przise. So bemerken Sie Trends sofort, 
erkennen Geschftschancen schneller 
und treen Ihre Entscheidungen auf der 
Grundlage fundierter Informationen. 

EINE INTEGRIERTE KOMPLETT-
LÖSUNG

Mit SAP Business One verknpfen  
Sie die verschiedenen Bereiche Ihres 
 Unternehmens nahtlos. So schaen Sie 
 durchgngige Prozesse in Finanzwesen, 
Vertrieb, Kundenverwaltung, Bestands-

fhrung und operativem Betrieb. In 
 krzester Zeit ist die Lsung startbereit. 
Die hohe Benutzerfreundlichkeit und  
der geringe administrative Aufwand ent-

lasten Ihre Mitarbeiter. Sie knnen sich 
ganz auf Ihr Kerngeschft konzentrieren.

GESCHÄFTSABLÄUFE ZENTRAL 
STEUERN UND VERBESSERN

Fhren Sie Ihre Geschftsinformationen 
mit SAP Business One zentral zusammen. 
Der Vorteil: Jeder Ihrer Mitarbeiter mit 
entsprechender Berechtigung kann 
 darauf zugreifen – jederzeit und im 
 gesamten Unternehmen. Sie vermeiden 

doppelte Dateneingaben und den damit 
verbundenen Mehraufwand. Auch Risi-
ken erkennen Sie frher: Wird ein 
Schwellenwert berschritten, erhalten 
Sie automatisch eine Warnmeldung. 
Statt jedes Detail selbst zu berwachen, 
knnen Sie sich auf die wichtigen Ent-

scheidungen und den Ausbau Ihres 
 Geschfts konzentrieren.

PRÄZISE INFORMATIONEN,  
SICHERE ENTSCHEIDUNGEN

SAP Business One erfasst alle Daten aus 
Vertrieb, Verwaltung, operativem  Betrieb 
und Finanzwesen. Den vollen Nutzen 
 ziehen Sie aus diesen Daten mit SAP 
Crystal Reports: Das Analyse-Tool ist 
bereits in SAP Business One  inte griert. 
Es hilft Ihnen, berzeugende  Berichte zu 
erstellen und komplexe Informationen 
verstndlich aufzubereiten. Durch integ-

rale Drill-down-Funktionen, Graken und 

Dashboards haben Sie alle relevanten 

Daten mit nur wenigen Mausklicks auf  
Ihrem Bildschirm – und erhalten klare Ant-

worten auf wichtige Geschftsfragen. 
 Erlse, Kosten und Finanzstrme erfas-

sen Sie auf einen Blick und knnen  
sofort handeln. 

FLEXIBEL AUF ANFORDERUNGEN 
REAGIEREN

Ihre geschftlichen Rahmenbedingungen 
ndern sich? Passen Sie Ihre Software 
ganz leicht den aktuellen Gegebenheiten 
an. Das Software Development Kit und 
mehr als 550 zustzliche Lsungen  
von SAP-Partnern stehen fr Sie bereit. 
Sie mchten ins Ausland expandieren? 
Die Software ist in mehr als 41 Lnder-
ver sionen und in ber 27 Sprachen 

 verfgbar. Alle Versionen basieren auf 
derselben Plattform und werden von 
 erfahrenen Partnern bei Ihnen vor Ort 
implementiert und gepegt.  

MACHEN SIE IHR UNTERNEHMEN 
MOBIL 

Jederzeit und ortsunabhngig auf 
 Firmendaten zugreifen: Das wird schon 

bald ganz selbstverstndlich sein. Schlie-

lich mchten Ihre Kunden wissen, ob ein 
Produkt gerade lieferbar ist, wie viel es 
kostet und wann eine Bestellung eintrit. 
Und sicherlich wollen Sie und Ihre Mit-
arbeiter auch unterwegs nahtlos kommu-
nizieren, die neuesten Geschftsdaten 
und Kennzahlen abrufen, Kunden- und 
Partnerdaten verwalten und ber neue 
Entwicklungen benachrichtigt werden. 
Darum steht Ihnen SAP Business One 
auch auf Ihrem iPhone oder iPad zur Ver-

fgung. Sie haben Ihr ganzes Geschft 
immer dabei und verwirklichen so das 
mobile Unternehmen der Zukunft schon 
heute. 

Sie mchten einfach und schnell Ad-hoc-Berichte erstellen, 
 gesetzliche Regelungen einhalten und Ihre Lagerbestnde ber-

blicken? Mit SAP Business One steuern Sie Ihre gesamten 
 Geschftsprozesse ber eine einheitliche und leicht zu bedie-

nende Plattform. Ihre Niederlassungen, Kunden und Partner 
 integrieren Sie ganz einfach in Ihr IT-System und verbessern so 
die Kommunikation auch unternehmensbergreifend. Auer-

dem protieren Sie von allen Vorteilen innovativer Technologien.
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EINE LÖSUNG, UMFASSENDE 
 FUNKTIONEN 

SAP Business One untersttzt alle 
 Geschftsbereiche. Welche Funktionen 
die Lsung fr die jeweiligen Prozesse 
bereithlt, erfahren Sie hier in einem 

 ersten berblick. 

FINANZ- UND RECHNUNGSWESEN

Mit SAP Business One verwalten Sie Ihr 
Hauptbuch sowie Ihre Journale, Budgets, 
Kreditoren und Debitoren. Sie fhren 
 beispielsweise den gesamten Zahlungs-

verkehr mit Banken verlsslich durch – 
einschlielich der Abwicklung per Scheck, 

Kreditkarte, berweisung oder in bar. Sie 
gleichen einfach verschiedene Konten ab 
und erstellen Finanzberichte zu Gewinn 
und Verlust, zum Cashow und zu Fllig-

keiten oder Bilanzen. Buchungsrelevante 
Vorgnge werden im System direkt in 
Journalbuchungen umgesetzt.

VERTRIEB UND SERVICEMANAGEMENT

Mit SAP Business One erstellen Sie 

 Angebote, legen Auftrge an und ver-
bessern Ihren Kundendienst. Sie spei-
chern Serviceabrufe und nden so fr 
die Anfragen Ihrer Kunden schneller  
eine Lsung. Auerdem erhalten Sie 
 ausfhrliche Berichte ber Anrufauf-
kommen und -dauer sowie die Reak-
tionszeiten  Ihres Serviceteams. Die  
Ablufe rund um Servicevertrge und 
Garantieleistungen gestalten Sie deutlich 
leichter. Ihren Vertrieb behalten Sie vom 
Erstkontakt bis zum Abschluss genau  

im Blick, neue Verkaufschancen werden 
sofort sichtbar. Selbstverstndlich kn-

nen Sie Ihre Kundenkontakte auch in 
 anderen gewohnten Oce-Anwendungen 
bearbeiten. Darber hinaus gibt Ihnen 
SAP Business One ntzliche Hinweise, 
wie Sie Ihre Kundenbetreuung konti-
nuierlich verbessern knnen. 

EINKAUF UND OPERATIVER BETRIEB

Durchgngige Beschaungsprozesse von 
der Anfrage ber die Bestellung bis zur 
Zahlung – davon protieren  besonders 
Unternehmen im Mittelstand. Mit SAP 
Business One verwalten Sie die  gesamte 
Auftragsabwicklung und  gestalten sie 
transparent, einschlielich Lieferanten-

anfragen, die automatisch online versendet 
werden knnen. Sie  koordinieren einfach 

alle Wareneingnge, Rechnungen und 
Retouren. Bestellungen knnen Sie  direkt 
aus Kundenauftrgen erstellen. Darber 
hinaus untersttzt Sie die Lsung bei der 
Materialbedarfsplanung in der Fertigung, 
der Stcklistenverwaltung und der auto-

matischen Bestandsfhrung. Nutzen Sie 
zudem die graschen Darstellungen, um 
die Leistung Ihrer Lieferanten zu visuali-
sieren und Ihre Beschaungsstrategie 
anzupassen.

BESTANDSFÜHRUNG UND  
DISTRIBUTION

Fhren Sie Ihre Bestnde und steuern 
Sie operative Ablufe besser – einschlie-

lich Kommissionierung, Verpackung, 
Auslieferung und Fakturierung. Sie erhal-
ten Bewertungen nach Standardpreis, 

gleitendem Durchschnittspreis oder First 
in – First out (FIFO). Bestandniveaus und 
Umlagerungen berwachen Sie lagerber-

greifend und in Echtzeit. Zudem knnen 
Sie jederzeit Bestnde aktualisieren und 

die Verfgbarkeit von Waren prfen. Ihre 
Mitarbeiter verwalten Mengeneinheiten, 
Preise und Sonderkonditionen zuverlssig 
und bertragen Rabatte per Knopfdruck 
auf Geschftsvorgnge mit Lieferanten 
und Kunden. 

BERICHTSWESEN UND VERWALTUNG

Sie wollen wichtige geschftliche Infor-

mationen uneingeschrnkt nutzen?  

SAP Business One stellt Ihnen leistungs-

fhige und voll integrierte Analyse- und 
Berichtswerkzeuge bereit. Damit greifen 
Sie auf Daten aus unterschiedlichen 
Quellen zu und verknpfen sie miteinan-

der. Auf diese Weise bauen Ihre Berichte 
auf vertrauenswrdigen Details auf. Sie 
berblicken die Vorgnge in Finanzwesen, 
Verkauf, Bestandsfhrung, Service, 
 Produktion und laufendem Betrieb. Per 
Knopfdruck exportieren Sie Daten in 
Standardformate, etwa in Microsoft- 

Oce-Produkte. Eine Vielzahl von 
 Berichtsformaten steht Ihnen zur Ver-
fgung. Auerdem legen Sie fest, wer 
welche Informationen einsehen darf.  
und sorgen so für die Sicherheit der 

Unternehmensdaten. 

„Unsere Fehlerquoten in der Angebotskalkulation,  
der Fertigung und dem Warenausgang sind merklich 
gesunken. Gleichzeitig haben wir die Qualität unserer 
Produkte gesteigert und unsere Auftragsdurchlaufzeiten 
um 30 Prozent reduziert.“
Andreas Baude, Geschftsfhrer, Baude Kabeltechnik GmbH



ohne aufwendige Implementierung und 
zu niedrigen Initialkosten. Darum ist  
die On-Demand-Lsung auch fr ERP-
Einsteiger perfekt geeignet. 

Die Vorteile von SAP Business One auf 
 einen Blick:

 • Vollstndig integriertes System
 • Als On-Premise- oder On-Demand- 

Version verfgbar
 • Beschleunigte Geschftsprozesse
 • Verschiedene Sprachen und 

Lnderversionen
 • Mobile Anwendungen
 • Branchenspezische Konguration 

 • Analysen und Berichte in Echtzeit 
 • Schnittstellen zu anderen Systemen
 • SAP-Experten in jeder Region

Weitere Informationen erhalten Sie 
online.

Anwender von SAP Business One bleiben 
Sie immer auf dem aktuellen Stand und 
knnen revolutionre Innovationen noch 
vor Ihren Wettbewerbern nutzen. 

EINSTEIGEN LEICHT GEMACHT:  
ERP AUS DER CLOUD 

Sie mchten eine leistungsfhige 
 Geschftslsung, die sich ohne Aufwand 
einfhren und exibel erweitern lsst? 
Sie wollen Kosten fr Hardware, Updates 
und Wartung Ihres Systems sparen? 
Dann ist die On-Demand-Variante von 

SAP Business One die richtige Lösung für 

Sie. Das ERP aus der Cloud ist vorkon-

guriert und in krzester Zeit startklar. 
 Bentigen Sie zustzliche Funk tionen fr 
ein neues Projekt, fgen Sie diese einfach 
hinzu. Auch neue Anwenderlizenzen 
 lassen sich schnell dazubuchen. Spe-
zialisten kmmern sich um die Sicher-

heit Ihrer Daten und halten Ihre Software 
stets auf dem neuesten Stand. Sie nut-

zen alle Vorzge von SAP Business One – 

SYSTEMZUVERLÄSSIGKEIT UND 
-LEISTUNG

Den Anwendern von SAP Business One 
wird ber die Remote Support Platform 
(RSP) auch eine integrierte Fernwartung 
angeboten. Risiken fr den Geschfts-
betrieb lassen sich so frhzeitig erken-

nen. Die Plattform identiziert mgliche 
Systemengpsse, ermglicht System-
diagnosen, fhrt automatische Daten-

banksicherungen durch und informiert 
den zustndigen Ansprechpartner per  
E-Mail. Sind Korrekturen erforderlich, 
 erhalten Anwender diese automatisch. 
Kurz: Sie knnen Ihre tglichen Arbeiten 
weiter verrichten, ohne viel Zeit fr die 
Wartung des Systems aufzuwenden. 

INNOVATIONEN WAHRNEHMEN 

Es sind die neuesten Software-Trends im 
Unternehmensumfeld: Cloud-Computing, 
leistungsstarke Datenbanktechnologien 
und individuelle Analysefunktionen. Als 


